
 

Областное государственное бюджетное учреждение  

дополнительного профессионального образования 

«Учебно-методический центр развития социального обслуживания» 

Адрес: 664056, г. Иркутск, ул. Академическая, 74.  

Телефон: 8(3952) 42-95-96, 

e-mail: oumc@bk.ru, сайт: www.umc38.ru,  

ОГРН 1033801004379 
лицензия № 8997 от 17 марта 2016 года. 

 

 

Уважаемые коллеги! 

 
Областное государственное бюджетное учреждение дополнительного 

профессионального образования «Учебно-методический центр развития социального 

обслуживания» приглашает с 30 октября по 02 ноября 2023 года на практико-

ориентированный семинар по программе «Семейный МФЦ – интеграция ресурсов помощи 

семье с детьми». 

Семинар будет полезным для учреждений, которые готовятся к открытию СМФЦ на 

своих территориях и тем, кому это ещё предстоит.  

Вопросы, рассматриваемые на семинаре, были представлены командой Иркутской 

области и коллег пилотных регионов на Деловой игре в рамках XIV Всероссийского форума 

«Вместе – ради детей!», которая получила высокую оценку участников и экспертов форума.  

 

Ведущие семинара: Клецкина Светлана Александровна, директор Учебно-методического 

центра; 

Переломова Наталья Анатольевна, профессор, доктор педагогических наук, заместитель 

директора по инновационной и проектной деятельности Учебно-методического центра; 

Низовцева Ольга Владимировна, зав. отделом по инновационной и проектной деятельности, 

преподаватель Учебно-методического центра. 

 

Расписание цикла вебинаров: 

Время 

(МСК) 

Содержание  

 

Ответственный 

преподаватель 

30 октября  

 

 

09.00-10.30 

 

Модель СМФЦ: структура, логика создания, 

нормативно-правовое обеспечение 

деятельности 

Клецкина Светлана 

Александровна, директор 

Учебно-методического 

центра 

 

Перерыв 10 минут 

 

10.40-12.00 

Организация деятельности приемного 

отделения (по принципу одного окна). 

Маршрутизация семьи в условиях СМФЦ.  

 

Низовцева Ольга 

Владимировна, зав. отделом 

по научно-инновационной 

деятельности Учебно-

методического центра 

 

31 октября 

 

09.00-10.30 Деятельность отделения экстренной 

психологической помощи и экстренного 

реагирования: новые подходы и технологии 

работы. 

 Проактивный характер деятельности 

отделения 

Переломова Наталья 

Анатольевна, профессор, 

доктор педагогических наук, 

заместитель директора по 

инновационной и проектной 

http://www.umc38.ru/


деятельности Учебно-

методического центра; 

Семейный МФЦ ОГКУСО 

«Социально-

реабилитационный центр для 

несовершеннолетних 

Усольского района» 

Экстренная психологическая помощь в 

условиях СМФЦ  

Рудь Денис Владимирович, 

психолог, преподаватель 

Учебно-методического 

центра 

Перерыв 10 минут 

10.40-11.40 Деятельность отделения оказания социальных 

услуг и социального сопровождения: новые 

подходы и технологии работы. Проактивный 

характер деятельности отделения.  

Проактивное информирование граждан как 

направление деятельности СМФЦ 

Переломова Наталья 

Анатольевна, профессор, 

доктор педагогических наук, 

заместитель директора по 

инновационной и проектной 

деятельности Учебно-

методического центра; 

Семейный МФЦ ОГКУСО 

«Социально-

реабилитационный центр для 

несовершеннолетних 

Усольского района» 

 

01 ноября 

09.00-10.00 Картирование территории как необходимый 

элемент организации работы СМФЦ 

Низовцева Ольга 

Владимировна, зав. отделом 

по научно-инновационной 

деятельности Учебно-

методического центра; 

ОГКУСО «Центр помощи 

детям, оставшимся без 

попечения родителей, 

Правобережного округа г. 

Иркутска». 

Опыт пилотных регионов 

10.00-11.00 Отработка механизмов межведомственного и 

межсекторального взаимодействия при 

оказании социальных услуг и социального 

сопровождения семьям. 

Представление успешных кейсов 

межведомственного и межсекторального 

взаимодействия 

 

02 ноября 

09.00-10.30 Документация, обеспечивающая деятельность 

СМФЦ. Взаимодействие структурных 

подразделений СМФЦ. 

Презентация опыта пилотных регионов 

Клецкина Светлана 

Александровна, директор 

Учебно-методического 

центра 



 

Стоимость участия в семинаре из расчета на одного слушателя – 5 000 рублей. 

Внимание! Если от учреждения на семинаре участвует более одного человека, 

то на каждого последующего действует 10% скидка от основной стоимости 

семинара. 

 

Слушатели, зарегистрированные и принявшие в семинаре непосредственное участие, не 

только получат электронный сертификат участника, но также имеют уникальную возможность 

задать вопрос ведущим вебинара. 

 

Просим направлять заявки на электронный адрес: 

rmv15@bk.ru или metodist@umc38.ru 

 

Контактное лицо от Учебно-методического центра, в связи с разницей во 

времени: 

г. Краснодар – Рушковская Марина Владимировна, 8(901) 667 94 40 (звонить, с учетом 

московского времени); 

г. Иркутск – Бондаренко Лариса Федоровна, 8(901) 667 94 33. 

 

Форма заявки 
Дата участия  

 

30 октября – 02 ноября 2023 год 

Название  Практико-ориентированный семинар 

«Семейный МФЦ – интеграция ресурсов 

помощи семье с детьми» 

Ф.И.О.  

Учреждение 

(полное название) 

 

Регион 

(край или область) 

 

 

Должность 

 

 

Конт. тел. (сотовый) 

 

 

Эл. почта для подключения  

к вебинару 

 

Указать плательщика 

Юридическое лицо (принимается гарантийное письмо) 

или Физическое лицо 

 

При оплате от юридического лица просим направлять реквизиты учреждения. 

 

Ждем ваши заявки! 

 
 

Подписывайтесь на нас в социальных сетях 

и владейте информацией о наших курсах и вебинарах,  

а также знакомьтесь с комментариями участников и оставляйте свои отзывы: 

● https://t.me/kursumc 

● https://vk.com/kursumc 
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